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JONISKIO RAJONO VAIKO IR SEIMOS GEROVES CENTRO VAIKO APSAUGOS
POLITIKA

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Joniskio rajono vaiko ir Seimos gerovés centro (toliau — Centras) Vaiko
apsaugos politika (toliau — Politika) nustato vaiko teisiy ir interesy apsaugos principus,
prevencines priemones ir reagavimo tvarkg, vykdant socialines paslaugas Centre.

2. Politika parengta vadovaujantis Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos
pagrindy jstatymu, Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymu, Lietuvos
Respublikos darbo kodeksu, Bendruoju duomeny apsaugos reglamentu (ES) 2016/679.

3. Politikos nuostatos privalomos visiems Centro darbuotojams, savanoriams ir
praktikantams, dirbantiems ar besilankantiems Centre.

4. Politikoje vartojamos sgvokos:

Vaikas — Zmogus iki 18 mety, iSskyrus atvejus, kai Lietuvos Respublikos
jstatymuose nustatyta kitaip. Jeigu asmens amzius yra nezinomas ir yra priezasciy
manyti, kad jis yra nepilnametis, toks asmuo laikomas vaiku, iki bus nustatyta prieSingai.

Fizinis smurtas — tycCinis fizinis veiksmas ar veiksmai (kiino suzalojimai,
musimas, kratymas, nudeginimas, skandinimas, dusinimas, laisvés apribojimas ar kitoks
fizinés Zalos vaikui padarymas, jskaitant vaiko ligos simptomy iSgalvojimg ar ty€inj ligos
sukélimg).

Psichologinis (emocinis) smurtas — tyCinis sistemingas vaiko teisés |
identiSkuma paZzeidinéjimas (vaiko Zeminimas, patycios, ggsdinimas, grasinimai,
izoliavimas, nuolatiné kritika, Saukimas).

Seksualinis smurtas ir iSnaudojimas — tyCinés nusikalstamos veikos, kaip jos
apibréziamos Lietuvos Respublikos baudziamojo kodekso XXI skyriuje ,Nusikaltimai ir
baudziamieji nusiZzengimai Zmogaus seksualinio apsisprendimo laisvei ir nelieCiamumui®,
padaromos vaikui, taip pat pelnymasis i$ vaiko prostitucijos, vaiko jtraukimas j prostitucijg
ar jtraukimas dalyvauti pornografinio pobtdzio renginyje, pornografijos rodymas vaikui,
vaiko vertimas uzsiimti prostitucija, vaiko iSnhaudojimas pornografijai ar disponavimas
pornografinio turinio dalykais, kuriuose vaizduojamas vaikas arba asmuo pateikiamas
kaip vaikas, ar vaiko jtraukimas j seksualine vergove ir kitos vaiko seksualinio
iSnaudojimo formos.

Neprieziura — tévy ar kity vaiko atstovy pagal jstatymag ar uz vaiko prieZitrg
atsakingo asmens nuolatinis vaikui batiny fiziniy, psichologiniy, emociniy ir socialiniy
poreikiy netenkinimas ar aplaidus tenkinimas, pavyzdziui nesuteikiant tinkamo maisto ir
drabuziy, pastoges, jskaitant iSvarymg iS namy ir apleidimg, neapsaugant vaiko nuo
fizinés ir emocinés zalos ar pavojaus, neuztikrinant tinkamos priezitros, neuztikrinant
galimybés gauti tinkamg medicinine priezitrg ir (ar) gydyma.



2

ISnaudojimas — vaiko darbo jégos, gabumy prievartavimas, vertimas elgetauti,
prekyba vaikais.

Patycios — sistemingas priekabiavimas realioje ar virtualioje erdvéje.

Skaitmeninis smurtas — seksualinis priekabiavimas internete, asmens
duomeny vieSinimas, grasinimai socialinéje erdveéje.

Il SKYRIUS
POLITIKOJE APIBREZTI PRINCIPAI IR JU TAIKYMAS

5. Politikoje nustatyti principai:

5.1. Asmeniné atsakomybé. Visi Centro darbuotojai, savanoriai privalo
demonstruoti auksciausius elgesio su vaikais standartus tiek asmeniniame, tiek
profesiniame gyvenime. Jy atsakomybeé yra Politikg suprasti ir prisidéti prie jos sklaidos.
Centro darbuotojai, savanoriai, praktikantai privalo daryti viska, kas jy galioje, kad visi
nusiskundimai ar potencialts Politikos pazeidimai baty tinkamai uzkardinami, apie juos
baty pranesta ir j juos baty tinkamai reaguojama.

5.2. Visuotinumas. Politika apima privalomus reikalavimus, kurie taikomi
visiems darbuotojams, savanoriams, praktikantams visuose Centro veiklos aspektuose,
nepriklausomai nuo to, kaip ir kur jie dirba.

5.3. Atvirumas. Centre siekiama sukurti tokig aplinka, kurioje bet koks
susirdpinimas ar klausimai, susije su vaiko saugumo uZztikrinimu, gali bati iSkelti ir
aptarti.

5.4. Skaidrumas ir atskaitomybé. Tai yra esminiai dalykai, siekiant uztikrinti,
kad buty pastebétas bet koks netinkamas elgesys su vaiku ir jam baty uzkirstas kelias.

5.5. Vaiky dalyvavimas ir nediskriminavimas. Vaikai turi bati jgalinami
suvokti savo teises ir jiems turi bati iSaiSkinama, kas yra priimtina ir nepriimtina, ir kg jie
gali daryti, jei susiduria su problemomis ar klausimais.

5.6. Bet kurio vaiko geriausias interesas. Vaiko geriausias interesas yra
Centro prioritetas. Centre siekiama uZztikrinti vaiko sauguma, sveikatg ir gerove,
jskaitant jo emociniy, psichologiniy ir fiziniy poreikiy patenkinima.

5.7. Konfidencialumas. Apie visus Centre gaunamus praneSimus / jtarimus /
tyrimus Zinos tik tie asmenys, kurie tiesiogiai susije su pranesimu / jtarimais / tyrimu, o
visi su tuo susije duomenys bus laikomi saugiai. Visa komunikacija taip pat bus
konfidenciali ir saugi vadovaujantis Bendruoju duomeny apsaugos reglamentu (ES)
2016/679.

5.8. SavalaikiSkumas. Tai apima privalomus laikotarpius, per kuriuos
praneSimas apie jtariamg atvejj turi bati pateiktas ir j jj sureaguota.

6. Politikos taikymas. Si politika taikoma tiek darbo, tiek ir ne darbo metu.

7. Smurtas pries vaikus yra vaiko teisiy pazeidimas ir jis yra nepriimtinas
visiems Centro darbuotojams ir savanoriams, praktikantams.

8. I18deéstyti principai galioja visiems Centro darbuotojams ir savanoriams,
praktikantams.

9. Centro darbuotojai ir savanoriai, praktikantai siekia apsaugoti vaikus nuo bet
kokio smurto Centre ir uz jo riby.
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Il SKYRIUS
REIKALAVIMAI DARBUOTOJAMS, SAVANORIAMS, PRAKTIKANTAMS

10. Siekdamas uzkirsti kelig bet kokiai rizikai ir uztikrinti vaiky sauguma,
Centras taiko darbuotojy, savanoriy ir praktikanty patikros sistema:

10.1. Privalomas patikrinimas: visi asmenys (darbuotojai, savanoriai,
praktikantai), prieS pradédami dirbti ar teikti paslaugas vaikams, privalo pateikti pazymg
i$ Jtariamy, kaltinamy ir nuteisty asmeny registro (vadinamajj ,QR kodg®).

10.2. Ribojimai: pagal Lietuvos Respublikos Vaiko teisiy apsaugos pagrindy
jstatymo 30 str., su vaikais draudziama dirbti asmenims, teistiems uz seksualinio
pobudzio nusikaltimus prie$ vaikus ar suaugusius, uz sunkius ar labai sunkius
nusikaltimus, nepriklausomai nuo to, ar teistumas iSnykes.

10.3. PeriodiSkumas: patikra atliekama jdarbinant ir veliau ne reciau kaip kartg
per metus arba paaiSkéjus naujoms aplinkybéms. Uz patikros organizavimg ir registry
stebéseng atsakingas Centro vadovas.

11. Basimi darbuotojai ir savanoriai yra supazindinami su vaiko apsaugos
politika.

IV SKYRIUS
DARBUOTOJU, SAVANORIY IR PRAKTIKANTY SVIETIMAS

12. Centro darbuotojai, savanoriai ir praktikantai yra informuoti apie smurto
prie$ vaikus problemg ir vaikams kylancius pavojus. Darbuotojy zinios ne rec€iau kaip
kartg per metus Sia tema (smurto atpazinimas, reagavimas, vaiko teisés ir kt.) yra
atnaujinamos reguliariai organizuojamuose mokymuose, seminaruose, kituose
kvalifikacijos tobulinimo renginiuose.

13. Darbuotojai, savanoriai ir praktikantai zino, kokiy veiksmy imtis kilus jtarimui
del galimo smurto pries vaika.

14. Darbuotojai, savanoriai ir praktikantai moko vaikus atpazinti smurtg bei
informuoja juos, kur ir kaip apie jj pranesti.

15. Centro vykdomi renginiai, projektai ir veiklos yra saugus vaikams.

V SKYRIUS
KOMUNIKACIJA

16. Su vaikais susijusi informacija, pasakojimai ir vaizdiné medziaga
(fotografijos, vaizdo jrasai ar socialiniy tinkly informacija) yra naudojami tinkamai, t. y.
neatskleidziant konkrecios, su vaiku susijusios informacijos, saugant vaiko teises, ir
nevieSinami be vaiko, likusio be tévy globos, ir tévy (globéjy) sutikimo vadovaujantis
Bendruoju duomeny apsaugos reglamentu (ES) 2016/679.

17. 1Soriniai asmenys susitinkantys su vaikais vieSosios komunikacijos tikslais
(zurnalistai, fotografai ir kt.) su vaikais bendrauja dalyvaujant Centro atstovui arba kitaip
uztikrinant vaiko sauguma.
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VI SKYRIUS
ATSAKOMYBIUY PASISKIRSTYMAS IR REAGAVIMAS

18. Centro darbuotojai, savanoriai ir praktikantai yra asmeni$kai atsakingi, kad
visi vaikai baty apsaugoti nuo bet kokios rasies smurto ir iSnaudojimo.

19. Pagrindiné atsakomybé uztikrinant vaiky saugumag priklauso tiesiogiai su
vaikais dirbantiems darbuotojams.

20. Visi Centro darbuotojai, savanoriai ir praktikantai privalo:

20.1. niekada nekenkti vaikui ir (ar) jo neiSnaudoti arba nesielgti taip, kad vaikui
kilty pavojus nukentéti;

20.2. apie galimg smurtg nedelsiant, bet ne véliau nei per 1 valandg nuo
suzinojimo, pranesti Centro vadovui, o Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo
tarnybg ar jos teritorinj skyriy ir Policijg informuoti tg pacig diena;

20.3. Jei vaikui gresia tiesioginis pavojus:

20.3.1. i8 karto (per 1-2 min.) skambinti 112 (Policija / Greitoji medicininé
pagalba);

20.3.2. nepalikti vaiko vieno su smurtautoju;

20.3.3. nufotografuoti matomus suzalojimus, iSsaugoti jrodymus (drabuzius ir
kt.), taCiau neprasoma vaiko nusirengti drabuzius;

20.4. uzfiksuoti bet kokig informacijg apie vaiko iSnaudojimg ar smurtg pries
vaikg ir (ar) piktnaudziavimg, pateikiant Centro vadovui tarnybinj praneSimg, kuriame
turi bati nurodoma:

20.4.1. praneSéjo vardas, pavardé, pareigos;

20.4.2. vaiko vardas, pavarde, gimimo metai, adresas;

20.4.3. vaiko tévy / globéjy vardai, pavardés, kontaktai;

20.4.4. smurto forma;

20.4.5. smurto aprasymas (kas, kg, kada, kur);

20.4.6. ar buvo kviesta skubi medicininé pagalba;

20.4.7. jtariamo smurtautojo vardas, pavardé, kontaktai (jei zinoma).

20.5. visapusiskai ir konfidencialiai bendradarbiauti tiriant bet kokius
susiripinimg kelianCius atvejus ar jtarimus dél smurto ar prievartos pries vaika;

20.6. prisidéti prie aplinkos karimo, kurioje vaikai baty gerbiami ir skatinami
aptarti savo ripescius ir teises;

20.7. visada gerbti vaiky teises, nelieCiamybe ir oruma, atsizvelgiant j jy
interesus ir nesukeliant jiems Zalos ar pavojaus jg patirti;

20.8. skatinti ir padrgsinti vaikus ir jy artimuosius pasisakyti apie visus jvykius ir
(ar) neigiama poveikj;

21. Visi uzfiksuoti jrasai turi bati faktiniai, be nuorody j subjektyvias nuomones.

22. Jeigu jtarimai susije su Centro vadovybe ar kyla interesy konfliktas,
praneSimas gali bati teikiamas tiesiogiai Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo
tarnybai.

23. Kilus jtarimams apie galimg smurtg prie$ vaikus Centro viduje, specialisto /
savanorio veikla yra sustabdoma iki tyrimo dél smurto prie$ vaikg pabaigos
vadovaujantis LR darbo kodeksu ir vidaus teisés aktais. Specialisto / savanorio veikla
gali bati atnaujinama priklausomai nuo atlikto tyrimo rezultaty.
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24. Kilus jtarimams apie galimg smurtg pries$ vaikus (Centre ir uz jo riby),
imamasi veiksmy, uztikrinanciy vaiky saugumg ir reikiamg teisine bei psichologine
pagalbg, atsizvelgiant | vaiky poreikius.

25. Visi vaikai, gyvenantys Centre, yra informuojami kam ir kaip pranesti apie
smurtg.

VII SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

26. Su Sia Politika Centro darbuotojai supazindinami per dokumenty valdymo
sistemg Kontora: atvertus arba atsisiuntus, arba kitaip susipaZzinus, jei kiti teisés aktai
nenustato kitaip. Toks supazindinimas prilyginamas susipazinimui pasirasytinai.

27. Visi Centro darbuotojai ir savanoriai turi laikytis Sios Politikos.

28. Politika yra prieinama visiems Centro darbuotojams, savanoriams ir
praktikantams. Politika skelbiama vieSai Centro interneto svetainéje.

29. Uz Politikos jgyvendinimg organizacijoje ir atnaujinimg yra atsakingas
Centro direktorius ar jj pavaduojantis darbuotojas.

30. Kartg per metus Politika yra perziarima ir, esant poreikiui, athaujinama.




Joniskio rajono vaiko ir Seimos gerovés centro
vaiko apsaugos politikos
1 priedas

ATMINTINE DARBUOTOJAMS, SAVANORIAMS, PRAKTIKANTAMS

Kiekvienas vaikas turi teise bati saugus, gerbiamas ir apsaugotas nuo bet
kokios formos smurto, nepriezitros, iSnaudojimo ar netinkamo elgesio. Visi
darbuotojai, savanoriai ir praktikantai privalo veikti vadovaudamiesi vaiko geriausiy
interesy principu.

Ka turétuméte daryti

1. ISklausykite vaika.

2. Zitrékite vaikui tiesiai j akis ir nezadékite saugoti jokiy paslapgiy, kol
nesuzinojote, kokios jos yra, taCiau visada paaiskinkite vaikui, ar ir kodel ketinate apie
tai kam nors pranesti.

3. ] viska, kas jums sakoma, ziarékite rimtai ir padékite vaikui pasitikéti savo
jausmais. Tiksliai uzsirasykite, kas jums buvo pasakyta, vengdami prielaidy ir spéjimuy.

4. Atkreipkite démes;j j tai, kad jasy vaidmuo néra tirti bet kokius kaltinimus (tai
apsunkinty jrodymus, jei situacija patekty j teismg). Apie bet kokig vaiko atskleistg
informacijg reikia pranesti Centro vadovui.

5. Nedelsdami kreipkités j Centro vadova.

6. Dalykai, kuriuos reikia pasakyti arba padaryti:

»1ai, kg man pasakoji, yra labai svarbu®.

»1ai néra tavo kalté*“.

.Man labai gaila, kad tai jvyko / vyksta“.

»1U pasielgei teisingai, kad apie tai kam nors pasakei®.

»1ai, kg man papasakojai, neturéjo tau nutikti, ir as rasiu geriausig buda, kaip
tau padéti”.

- ISklausykite vaikg ramiai ir atidziai.

- Parodykite palaikymg ir tikéjima tuo, kg vaikas sako.

- Kalbékite aiskiai, Svelniai ir nevertindami.

- Paaiskinkite vaikui, kokiy veiksmy bus imamasi siekiant jo saugumo.

Ko neturétuméte daryti

1. Centro darbuotojai / savanoriai, praktikantai neturéty patys pradéti tirti Sio
klausimo.

2. Neaptarinékite Sio klausimo su niekuo, iSskyrus tinkamus jgaliotus asmenis.

3. Nesusidarykite savo nuomonés ir nenuspreskite nieko nedaryti.

Ko negalima sakyti ar daryti:

1. Neuzduokite jkyriy klausimy: ,Kodél? Kaip? Kg?“. Neklauskite ,Ar tikrai?*.

2. Nerodykite savo emocijy, pvz., Soko / netikéjimo. Neduokite melagingy
pazady.

Svarbu: nepranesimas apie galimg vaiko teisiy pazeidimg gali bati laikomas

pareigy nevykdymu.



Joniskio rajono vaiko ir Seimos geroveés centro
Vaiko apsaugos politikos
2 priedas

JONISKIO RAJONO VAIKO IR SEIMOS GEROVES CENTRO VAIKO APSAUGOS
POLITIKOS VERSIJA SKIRTA VAIKAMS

» Tu turi teise bati saugus (-i) visur ir visada.

» Niekas neturi teisés taves musti, zeminti, gasdinti, skaudinti ar versti daryti tai,
ko nenori.

» Smurtas niekada néra tavo kalté.

KAS YRA NETINKAMAS ELGESYS?
Netinkamas elgesys yra tada, kai:
» tave musa, stumdo ar kitaip skaudina;
» tave gasdina, Zemina, Saukia, tyciojasi;
> lieCia tave taip, kaip tau nemalonu;
> liepia laikyti paslaptis, kurios kelia baime ar nerimag;
» vercia daryti neteisétus ar pavojingus dalykus.

KA DARYTI, JEI TAU NESAUGU?
Jei jautiesi nesaugiai ar kazkas tave skaudina:

» Pasakyk suaugusiajam, kuriuo pasitiki (socialiniam darbuotojui, auklétojui,
psichologui).

» Gali kreiptis ] Centro direktoriy — el. p. direktore@zspc.lt.

» Gali skambinti Vaiko teisiy linija — 8 800 10 800.

» Jei labai baisu — skambink 112.

ATMINK:
» Tu visada gali prasyti pagalbos.
» Suaugusieji privalo tave iSklausyti ir padéti.
» Tu nebUsi nubaustas (-a) uz tai, kad pasakei tiesa.

Si informacija pateikiama visiems vaikams, gaunantiems socialines paslaugas
Centre.
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Joniskio rajono vaiko ir Seimos gerovés centro

Vaiko apsaugos politikos

3 priedas

POZYMIAI GALINTYS PADETI ATPAZINTI
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Joniskio rajono vaiko ir Seimos gerovés centro
Vaiko apsaugos politikos
4 priedas

REAGAVIMO | SMURTA ALGORITMAS

1. SAUGUMO UZTIKRINIMAS

Jei kyla tiesioginis pavojus vaiko gyvybei ar sveikatai, darbuotojas
turi nedelsdamas atskirti vaikg nuo galimo smurtautojo ir kviesti
pagalbg bendruoju pagalbos telefonu 112.

2. MEDICININE PAGALBA

[Jei matomi fiziniai suzalojimai, kvie€iama greitoji medicinos pagalba. ]

3. INFORMAVIMAS APIE SMURTA

/Apie bet kok| jtariamg smurtg privaloma pranesti Sioms institucijoms: \
Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybai (VVTA|T)
bei Policijai:
nedelsiant, bet ne véliau kaip tg paCig darbo diena nuo suzinojimo
momento.
Centro vadovui: darbuotojas vidine tvarka pateikia tarnybinj
\praneéimq ne véliau kaip per 1 darbo valandg nuo suzinojimo. /

4. TEIKIAMI DUOMENYS INFORMUOJANT

/Valiko duomenys: Vardas, pavarde, gimimo data, gyvenamoji vietax
lvykio detalés: data, laikas, vieta, smurto pobudis (fizinis,
seksualinis, emocinis, nepriezidra).

Dalyvaujantys asmenys: Informacija apie galimg smurtautojg
(vardas, rySys su vaiku) ir liudininkus.

Buklé: Vaiko matomi suzalojimai, emociné bilsena, vaiko iSsakyti
Zodziai.

Praneséjo duomenys: Kontaktiné informacija (konfidencialumas

\uétikrinamas jstatymy nustatyta tvarka). /
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